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Resumen. Se presenta el desarrollo de una herramienta de apoyo a la ensefianza
de la auditorfa de estados financieros, utilizando técnicas de Inteligencia Antificial
y Sistemas Expertos para las actividades de auditoria no estructuradas (dictamen,
evaluacién del control interno, planeacién, evaluacién de riesgos, etc.). El motivo
de este trabajo de debe a que hasta ahora se ha aplicado la informética a las
actividades de auditorfa estructuradas (balances, razones financieras, muestreo
estad(stico, pruebas, circularizaci6n etc.) y a las semiestructuradas (consultas en
base de datos, anilisis de informacién etc). Para el desarrollo del sistema
inteligente utilizamos la metodologia CommonKADS para la adquisicién y
modelacién del conocimiento, e implementamos un prototipo usando el Shell
para sistemas expertos Crystal.

itroduccion

asefianza de las ciencias contables a nivel universitario adolece de un problema
ha sido muy dificil de solucionar: su contenido sumamente teérico y su
niento de la préictica real de las empresas. Este problema es reiterativo en cada

las dreas del conocimiento que cubren esta campo de la ciencia: contabilidad,
iis de estados financieros, auditorfa de estados financieros, régimen impositivo

de estas 4reas, la auditoria de estados financieros tiene mucha analogfa con la
:ina, pues basicamente esta es el examen independiente de la informacién de
uier entidad', pero a diferencia de los aspirantes a médicos, los futuros
es no tienen a su disposicién empresas que les permitan realizar sus exdmenes
las mismas para adquirir la pericia necesaria para desarrollar una buena préctica
iional. En las universidades se realizan pricticas sobre empresas simuladas en
1ales el docente trata de trasmitir sus conocimientos pricticos de auditoria, sin
plenamente sus objetivos, pues la ensefianza continia siendo tedrica y abstracta
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sin aterrizarse a realidad préctica por muchos esfuerzos que se haga al respecty
es muy dificil trasmitir la experticia que da la prictica coidiana en un aulag,

Los sistemas de inteligencia artificial o sistemas expertos se han aPliCandg
éxito en multiples campos: medicina, geologia, quimica, ingenieria, efc. para
tareas muy diversas como (interpretacion, prediccién, diagn6stico,
planificacién, instrucci6n, control, etc.) Las actividades administrativas, finan,
contables también son campos en los que se pueden aplicar este tipo de sistem:r
inteligencia artificial, pues se realizan muchas de las tareas antes descritas y, gy,
éstas cumplen la mayoria de los rcquisit9s que son npcgsarios para poder desapy)
un sistema experto (las tareas requicren conocimiento especializado,
auténticos expertos en la materia, los expertos son escasos, la pericia necesijy
localizada en distintos lugares, la mayoria de las tareas requieren solug
heuristicas). Ahora bien, no en todas las tareas que se realizan en el campo
contabilidad y las finanzas es necesario utilizar los sistemas de inteligencia arjf
Asi, en las tareas de auditoria que estdn perfectamente estructuradas, sop
mecdnicas y pueden expresarse en forma algoritmica (preparacién de balp
cilculo de razones, muestreo, circularizacién) se puede, y es conveniente, utiliz
informdtica convencional (programas inform4ticos normales, tratamientos de
bases de datos); en las tareas que estén semi-estructuradas se pueden utilizy
sistemas de ayuda a la decisién (hojas de cdlculo, sistemas de consulta de arch;
sistemas de representacién y andlisis de datos); reservindose los sistema
inteligencia artificial para las tareas que estén muy poco o nada estructuradas,
este tipo de tareas se requiere mucho del juicio de un experto y se utilizan
heuristicas para llegar ripidamente a una solucién, dado que el campo de soluc
puede ser muy amplio.

Sin embargo, es muy poco lo que se ha investigado para solucionar las tare:
estructuradas de las ciencias contables, en especial la auditoria, median.
utilizacién de sistemas de inteligencia artificial, y la aplicacién de estos sistemas
la ensefianza universitaria es inexistente. No existe en la revisién bibliogi
efectuada, un sistema de inteligencia artificial que apoye la ensefianza universita
las ciencias contables, y especificamente un sistema de inteligencia artificial
apoyo a la ensefianza de la auditoria a nivel universitario y tampoco se encont’
metodologias que permitan el desarrollo de sistemas de inteligencia artificid
aplicaciones did4cticas contables, lo que se considera como una gran falenciz,
son abundantes las aplicaciones de la Inteligencia Artificial a diversas disciplina
conocimiento, muchas de las cuales tienen gran similitud con las ciencias con-
por lo que los resultados obtenidos podrian ser también similares.

Lo poco que existe se ha orientado en su mayoria a sistemas de intelig
artificial para solucionar problemas de auditoria de las firmas transnacionak
servicios contables y por tanto la escasa literatura al respecto se encuentra én
inglés, solo en dos universidades espaiiolas, investigadores han trabajado Pfo_bla
ajenos a dichas trasnacionales pero también es poco lo relacionado con la intelig:
artificial como apoyo a la ensefianza universitaria. _

El principal objetivo de nuestro trabajo fue el disefio de un sistema de intelig®
afuﬁcial como apoyo a la ensefianza de la auditorfa a nivel universitario y CS“‘F"
divulgar una metodologia que permita el desarrollo de sistemas de inteli?
artificial con aplicaciones didécticas contables. Como objetivos especific
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.cmplé desarrollar un sistema inteligente para la ensefianza de la auditoria en el

_po concreto de la evaluacién del control interno de una empresa, para que sirviera
soyo al estudiante para determinar el grado de confianza que este le merece y asi
minar el tipo de pruebas a aplicar, su alcance y la oportunidad de las mismas.

Istos objetivos del proyecto se justifican en razén a que la ausencia de una
tica real de las ciencias contables en las aulas universitarias ha llegado a constituir
verdadero escollo para la calidad del servicio profesional a prestar, pues en
has ocasiones se tienen dudas acerca del desempefio de un contador recién
sado de las aulas universitarias y por esto se exige un tiempo minimo de préctica
ssional simulténeo con los estudios o posterior al grado universitario para otorgar
ttorizacién del ejercicio de la profesién contable. Es asi que para el caso del drea
aditorfa las Normas Internacionales de Auditoria en su Norma General No. 1
slece: “La auditorfa debe desempenarse por una persona o personas que posean
adiestramiento técnico adecuado y pericia profesional”?, pero esta pericia
ssional exigida nunca seré lograda a cabalidad en el aula de clases, por muchas
laciones que se realicen por la dificultad antes anotada de trasmitirla por
amente por la mediacién de un profesor.

vestigaciones relacionadas

lugar a dudas, la rama de la contabilidad en la que se han desarrollado més
=mas de inteligencia artificial es la auditoria. Las razones de este desarrollo se
en parte, al interés y al apoyo prestado por las grandes multinacionales de la
«oria, que han desarrollado o financiado muchas de las investigaciones llevadas a
en esta materia. En la tabla 1, se presenta una relacién de algunos sistemas de
1igencia artificial famosos, unos comercialmente disponibles y otros s6lo
sntados a nivel teérico en la literatura sobre investigacién contable.

Yision general

sistemas expertos son programas informdticos que se derivan de una rama de la
~stigacién informdtica llamada Inteligencia Artificial (IA) y que utilizan el
cimiento y procedimientos para resolver problemas dificiles para personas
:sionalmente entrenadas [Klein M, Methlie L, 90). En los Sistemas Expertos, se
na una forma de conocimiento, consistente en incluir, como parte integral y
amental del sistema, aspectos como la experiencia, el conocimiento, la intuicién,
de un especialista en cierto campo del saber, a fin de que el Sistema Experto
Zese emular, lo mejor posible, su trabajo de toma de decisiones [Feigenbaum, 83],
.es, 83].
programas de IA que logran la capacidad experta de solucionar problemas
ando las tareas especificas del conocimiento se llaman Sistemas Basados en
cimiento o Sistemas Expertos. A menudo, el término sistemas expertos se
'va para los programas que contienen el conocimiento usado por los humanos
rtos, en contraste al conocimiento recolectado por los libros de textos. Los

LEY, Larry P. Miller, Guia de Auditoria.. pig.4.05



términos, sistemas expertos (ES) y sistemas basado en conocimiento (KBg

utilizan como sinénimos. Tomados j i
1zan . juntos representan el tipo m4s
aplicacién de IA[ Pignani, J, 98]. ~uely

Tabla 1: Investigaciones recientes en Sistemas Expertos Aplicados a la Audil%

NOMBRE DEL SISTEMA | DESARROLLADO POR HERRAMIENTA Bg™
DESARROLLO
AUDITPLANNER Deloitte, Haskins & Sells | Lenguaje de ingenierfa g~
Foundation. conocimiento EMYCIN
RISK ADVISOR Coopers & Lybrand FFAST, desarrollada por -

Coopers & Lybrand, y Shy
ART (Automate Rcasoning
Tool).

RICE (Risk Identification
and Control Evaluation)

Arthur Andersen & Co

Este sistema forma parte ¢
Proyecto FEAP (Front Eng

ARISC (Auditor Response to
Identified Systems Controls).

Peat, Marwick & Mitchell
Foundation, y Artificial
Intelligence Research
Center de la Universidad
de Minnesota

Analysis and Planning).
Shell Galen o

INTERNAL-CONTROL- Lenguaje de ingenieria del’

ANALYZER conocimicnto EMYCIN,

TICOM (The Internal Peat, Marwick, Mitchell & | Lenguaje PASCAL I

Control Model) Co.

DECISION SUPPORT (DS) | Arthur Young; Ernst & | Lenguaje PASCAL

o EY/ DECISION Young.

SUPPORT

EXPERTEST Coopers & Lybrand Shell de Coopers &
Lybrand, en lenguaje LISP

COMPAS (Computerized Price Waterhouse

Planning Advisory System)

AUDITOR Peat, Marwick Mitchell Co| Shell AL/X (Advice
Language/X). 4_

CFILE (credit file analysis) | Peat, Marwick, Mitchell | Shell INSIGHT2.

Co.

LOAN-PROBE (versién Co Shell NEXPERT. Contien¢
posterior ampliada de 16 programas escritos en
CFILE) lenguaje PASCAL .
EXPERTAX Coopers & Lybrand. Shell en lenguaje LISP___
GC-X Lenguaje LISP s
AOD (Audit Opinion Peat, Marwick, Mitchell | Sistema XINFO
Decision) Co -
CHECKGAAP Shell BROWSE.
Lenguajes C y Assembler ¢
AUDI EXPERT Universidad de Sevilla. Shell CRYSTAL
AUDIT MASTERPLAN Institute of Internal
(AMP) Auditors N
EDP-XPERT Peat, Marwick, Mitchell & | Shell AL/X (Advice

Language/X) R




CONTROLINT: Sistema de enseiianza de la auditoria de estados financieros 25

ada sistema experto consiste de dos partes principales: la base del conocimienio;
razonamiento, o motor de inferencia. La base del conocimiento de los sistemas
rtos contiene el conocimiento efectivoy heuristico. El conocimiento efectivo es el
cimiento del dominio de la tarea que se comparte ampliamente, encontrado
amente en libros de textos. El conocimiento heuristico es el conocimiento
riguroso, mds experimental, més critico del funcionamiento. En contraste con
nocimiento efectivo, el conocimiento heuristico raramente se discute y es en gran
individualista. Es el conocimiento de la buena prictica, del buen juicio y del
~namiento admisible en el campo. Es el conocimiento que es la base del " arte de
inferir" [ Pignani, J, 98].
representacion del conocimiento formaliza y ordena el conocimiento. Una
:sentacién ampliamente usada es la regla de produccién, o simplemente regla.
regla consiste en: una parte S/, y otra parte ENTONCES (también llamada como
condicién y una accioén). Las listas de partes SI son un conjunto de condiciones
na cierta combinacién l6gica. La porcién del conocimiento representado por la
es relevante a la linea del razonamiento que es convertido si la parte SI de la
estd satisfecha; por lo tanto, la parte ENTONCES puede ser concluida, o su
de solucionar el problema ser tomada. En los sistemas expertos en que el
miento se representa en forma de regla se llaman: sistemas basados en reglas.
primera época de la Inteligencia Artificial (IA) aplicada, tras la inicial bisqueda
stica y micromundos formales, se centré en el desarrollo de lenguajes de
:sentacién del conocimiento que hicieran mis fécil el uso en la inferencia. En
1, cada forma de representacién lleva asociada de forma natural un tipo de
encia. Con este énfasis en el conocimiento se inicia el contacto de la IA con los
lemas reales, en los que son necesarias soluciones eficientes y procesos de
rollo sistemadticos. Sin embargo, esta primera época se centré en el prototipado .
lo, en el uso de entornos de desarrollo muy orientados hacia una forma especifica
spresentar e inferir, y con el convencimiento méis o menos explicito de que la [A
ada era un ‘arte’. Algo que para cada caso, en cada tipo de conocimiento del
nio, deberia resolver por procedimientos artesanales a partir de un cierto didlogo
cturado con el experto humano para ‘capturar’ su conocimiento [ Musen, 93).

Aetodologia

vestigacién se guiard con la metodologia proporcionada por los siguientes
slos: C.M.M. Modelo de Capacidad de Madurez (Capability Maturity Model),
«dologia de direccién de proyectos del PMI (Project Management Institute),
dologia Cl4sica de proyectos en sistemas, Marco de Referencia de Soluciones
osoft MSF (Microsoft Solutions Framework) y CommonKADS (Common
vledge-Based Analysis and Design Systems) . La propuesta solucién se
Toll6 utilizando la metodologia Common-KADS y para el diseiio fisico del
tipo se us6 el Shell Cristal (Intelligent Enviroments Cristal versién 4.50
tced to Ra Ma)



S Diseiio de Controlint

Para el desarrollo del médulo de evaluacién del control interno de) efe
requerimos de aplicar técnicas basadas en el conocimiento. La metodolog,
aplicamos es CommonKADS, con la que estamos cubriendo todo el prog,
desarrollo del software de este sistema basado en el conocimiento, desde los asp
puramente de gestién hasta el disefio, Esta metodologia pone en pracy,
directrices de modelado, gestién de riesgos y reusabilidad propias de la ingenje,
software y de la ingenieria del conocimiento, a través del conjunto de mode]c
estados de esos modelos y las bibliotecas de modelado.

5.1 Evaluacion del Control Interno de Efectivo

Uno de los métodos utilizados por los auditores para la evaluacién del control
es el método de cuestionarios. Bisicamente consiste en un listado de pregu
través de las cuales se pretende evaluar las debilidades y fortalezas del siste;
control interno. Estos cuestionarios se aplican a cada una de las dreas en las cua
auditor dividi6 los rubros a examinar. Para elaborar las preguntas, el audi
tener el conocimiento pleno de los puntos donde pueden existir deficiencias
formular la pregunta clave que permita la evaluacién del sistema en vigencia
empresa. Generalmente el cuestionario se disefia para que las respuestas neg;
indiquen una deficiencia de control interno. Algunas de las preguntas pueden
tipo general y aplicables a cualquier empresa, pero la mayoria deben ser espec
para cada organizacién en particular y se deben relacionar con su objeto social.
Las reglas que aplica el auditor para evaluar si el 4rea tiene un control
fuerte o débil, se establecen como proposiciones SI ..... ENTONCES. Si laresp
a la pregunta es negativa, existe una debilidad de control interno, si es afirmati
una fortaleza. Al finalizar el cuestionario el auditor debe en forma heu
determinar el peso que tienen las fortalezas frente a las debilidades para asi conc*
el drea examinada es débil o fuerte en referencia al Control Interno y de esta
establecer las pruebas que debe aplicar, asf como la oportunidad y la extensién
mismas. En la Tabla 2 se puede ver un ejemplo tipico de un cuestionario
ponderaci6n que el auditor da a cada respuesta de acuerdo a su importancia rela*

* Control Interno es el proceso conformado por las diversas disposiciones Y
creados por la alta direccién, desarrollado por el recurso humano de la organii
con el ﬁ.n de dar seguridad y confiabilidad a la informacién que se generada
transacciones econémicas, promover la eficiencia y la eficacia de las operacion

ente econdmico y asegurar el conocimiento y cumplimiento de la normat
Interna y externa de la Entidad.
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‘abla 2: Cuestionario evaluacién del Control Interno de Efectivo y su ponderacién
= Fortaleza de C. L., D = Debilidad de C. 1.)

3
6 le
21213
PREGUNTA Z |3
§ ol
> >
Las entradas de efectivo se controlan mediante prenumeracion o Sl F 9
relacién de cobros eic.? NO D
Los ingresos por aprovechamientos se reportan en fonna oportuna a SI F 3
contabilidad? NO D
Los ingresos diarios de efectivo se depositan a primera hora del SI F 9
siguiente dfa hdbil en la imnisma especie recibida? NO D
Todos los egresos de efectivo se realizan por medio de cheque? Sl F 7
NO | D
Los giros de ¢efectivo se hacen siempre a nombre del primer S1 F 5
beneficiario y se prohibe el giro al portador? NO D
El giro de fondos por cheque se hace con restricciones como de SI F 7
pdguese al primer beneficiario, para depositar en cuenta solamente? NO D
Las cuentas bancarias son conciliadas en forma mensual y se realizan SI F 5
los ajustes necesarios al mes siguiente? NO | D
Los cheques se giran usando como minimo dos firmas? SI F 8
NO | D
Los dineros en poder de la empresa se mantienen en caja fuerte? SI F 9
NO | D
0 Los talonarios de cheques y su secuencia numérica son controlados S1 F 5
por la persona responsable? NO D
Los soportes que respaldan el giro de cheques se anulan con un sello SI F 8
de Pagado donde se describa el niimero de cheque y cuenta? NO | D
' 2 Las trasferencias de fondos entre un banco y otro quedan debidamente | Sl F 8
documentadas con las respectivas autorizaciones? NO D
3 Existen restricciones para transfcrencias electrénicas de fondos? SI F 8
NO | D
La creacién del fondo fijo se realiza mediante resolucién de gerencia
en la cual:
4 Se determina el monto mdximo a girar por cada pago? SI F 3
NO | D
s | Se prohibe fraccionar facturas? SI Fls
NO | D
6 Se deternina claramente los pagos que se pueden realizar y los que SI F 2
estdn prohibidos? NO D
Se establece el momento de realizar el reemnbolso del fondo fijo? SI F 1
NO | D
Se fija fianza para el responsable del fondo fijo? SI F 2
NO | D
Se obliga al reembolso al final del ejercicio? SI F 1
NO | D
Se prohtbe hacer préstamos con los dineros del fondo fijo? S1 F 5
NO | D




5.2 Reglas utilizadas en la evaluacién del control interno de efectivo

El anterior cuestionario puede ser presentado como reglas asf:

R1:
SI Las entradas de efectivo se controlan mediante prenumeracién o relacj¢
pagos
ENTONCES .
Existe una fortaleza de Control Interno de Efectivo y
aumenta en 9 el acumulado del puntaje en Fortalezas
R2: _ -
SI Las entradas de efectivo NO se controlan mediante prenumeracién o rel;
de pagos
ENTONCES _
Existe una debilidad de Control Interno de efectivo
R3:
S1 Los ingresos por aprovechamientos se reportan en forma oportur:
contabilidad
ENTONCES '
Existe una fortaleza de Control Interno de Efectivo y
aumenta en 3 el acumulado del puntaje en Fortalezas
R4:
S1 Los ingresos por aprovechamientos NO se reportan en forma oportur:
contabilidad
ENTONCES
Existe una debilidad de Control Interno de efectivo
RS:
SI Los ingresos diarios de efectivo se depositan a primera hora del siguiente
hébil en la misma especie recibida
ENTONCES
Existe una fortaleza de Control Interno de Efectivo y
aumenta en 9 el acumulado del puntaje en Fortalezas
R6:
SI

Los ingresos diarios de efectivo NO se depositan a primera hora del siguiet:

dia hdbil en la misma especie recibida
ENTONCES

Existe una debilidad de Control Interno de efectivo

R40:

SI Se prohibe hacer préstamos con los dineros del fondo fi jo
ENTONCES

Existe una fortaleza de Control Interno de Efectivo y
aumenta en 5 el acumulado del puntaje en Fortalezas
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R41:
SI NO Se prohibe hacer préstamos con los dineros del fondo
ENTONCES

Existe una debilidad de Control Interno de efectivo

Resuelto el cuestionario, el auditor debe proceder a evaluar el peso de las
respuestas para asi determinar el grado de fortaleza o debilidad del control intemo de
efectivo para establecer las pruebas que debe aplicar, asi como la oportunidad y la
extension de las mismas. Este proceso se lleva a cabo con unas reglas de este tipo:

R42:

SI El acumulado de Fortalezas es mayor que 95

ENTONCES
El control interno del efectivo es muy fuerte, se debe realizar la Prueba P en
la oportunidad O con el alcance A

R43:

SI El acumulado de Fortalezas es mayor que 75 y menor que 95

ENTONCES
El control interno del efectivo es fuerte, se deben realizar las pruebas Pl1, P2
y P3 en las oportunidades O1, O2 y O3 con los alcances Al, A2y A3

R44:

SI El acumulado de Fortalezas es mayor que 55 y menor que 75

ENTONCES
El control interno del efectivo es débil, se deben realizar las pruebas P1, P2,
P3, P4, P5, P6 y P7 en las oportunidades O1, 02, 03, 04, 05, 06, y O7 con
los alcances Al, A2, A3, A4, AS, A6 y A7. La confianza en el control
interno es baja. Se debe considerar la posibilidad de una salvedad sobre el
efectivo.

R45:

SI El acumulado de Fortalezas es mayor que 35 y menor que 55

ENTONCES
El control interno del efectivo es muy débil, se debe realizar las pruebas Pl,
P2, P3, P4, PS5, P6, P7, P8, P9 y P10 en las oportunidades Ol, O2, 03, 04,
0S5, 06, 07, 08, 09 y 010 con los alcances Al, A2, A3, A4, A5, A6, AT,
A8, A9 y A10. La confianza en el control interno es baja. Se debe emitir una
salvedad sobre el efectivo si las pruebas realizadas no satisfacen en un 90% .

R44:

S1 El acumulado de Fortalezas es menor que 35

ENTONCES

No se puede confiar en el control interno y debe considerarse una posible
abstenci6n de opini6n sobre el efectivo.
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Es asi como el auditor toma decisiones acerca del resultado de la evaluagj¢
control interno de efectivo. Estas decisiones las logra como resultadq
experiencia acumulada durante muchos afios de evaluar dicho control interng
proceso de ensayo y error que logra garantizar el éxito. .

En la ensefianza de la auditorfa no es posible trasmitir en forma idéne,
experiencia, pues para lograrlo se requiere de un trabajo individualizado cop
estudiante, lo cual no es posible en la mayoria de los casos dada la cantq
estudiantes por cada aula. o

Controlint permite al estudiante entender a su propio ritmo, las razones
cuales se realiza el cuestionario de control interno, los resu!tados que origina
respuesta al mismo y las alternativas se que tendrdn al'ﬁnahzmj el cuestionarj
esta manera apoya la decisién que se tomard. El sistema tiene un médy
explicacién que da al estudiante las razones por la cuales se opta por determ
conclusi6n, ademds puede explicar la razén subyacente en cada pregunta realiza

El sistema logra resolver el problema del alejamiento del csu{dmnle la prs
real de las empresas, pues simula la situacién a la que se enfrentaria en el ejercic
su profesién cuando de evaluar el Control Interno de un él:ea especifica se
Controlint supliria al profesor en esta parte, pues se asemejaria a un experto
que se comunica con cada estudiante en forma incapsaple y personalizada, gener

la préctica de la que se adolece en las aulas universitarias hasta el momento.

6 Conclusiones

De la experiencia adquirida en éste dominio, pueden extraerse las siguis
conclusiones:

1. Laformacién y mantenimiento de equipos multidisciplinares resulta determi
en la obtencién de soluciones informéticas aplicables a problemas reales.
2. La inclusién de un médulo de adquisicién y mantenimiento del conocim
orientado al auditor da utilidad real al sistema.
3. Las técnicas informéticas disponibles son suficientes para construir sistemas
ofrezcan soluciones ttiles a problemas reales.

4. Es necesario profundizar en técnicas de aprendizaje a partir de datos para faci
el mantenimiento.

Referencias

1. Bailey, Larry P. Miller, Guia de Auditorfa.. pég. 4.05 (1995).

2. Feigenbaum, E. La Quinta Generacién, Ed. Planeta. . (1983).

3. Hayes-Roth F. Building Experts Systems, Addison-Wesley. (1983).

4. International Federation of Accountants, I.F.A.C. Guias Internacionales
Auditoria.(1995).

5.

Klein, M. Methlie, L. Expert Systems a Decision Support Approach

Applications in Management and Finance. Addisson Wesley, Wokinghan
(1990).



10.

LL

12.

13.

CONTROLINT: Sistema de enseiianza de la auditoria de estados financieros 31

Montesinos Julve, Vicente: "En torno al problema de la divisién en
Contabilidad”. Técnica Contable, tomo XX VIII, noviembre, (1976)
Musen,. An Overview of Knowledge Acquisition Tools. En J. M. David, J.P.
Krivine & R Simmons, eds., Second Generation Expert System. Springer-
Verlag. (1993)

Pignani Juan Manuel. Sistemas Expertos. Universidad Tecnol6gica Nacional,
Facultad Regional Rosario. Argentina. (1998)

Sdnchez Tomds, Antonio. Sistemas expertos en auditoria. Tesis doctoral.
Universitat de Valencia, Valencia, (1994)

Sierra Molina, Guillermo J., Bons6n Ponte, Enrique, Niifiez Garcia, Carmen y
Orta Pérez, Manuel. Sistemas expertos en contabilidad y administracién de
empresas. Desarrollo de aplicaciones usando Crystal. Rama. Madrid. (1995).
Sierra Molina, Guillermo J. Utilizacién de la Inteligencia Artificial en la
Docencia de la Contabilidad. Ed. Kronos. Sevilla. (1996).

Sierra Molina, Guillermo J. y Orta Pérez, Manuel. La teoria de la evidencia en
auditoria. Aplicaciones de los sistemas expertos. Actualidad Financiera, 1: 5 1-
15 ABR (1996).

Villalobos Marco A.: “Shell en Internet, para la generacién de prototipos de
sistemas expertos basados en reglas, una aplicacién en olivocultura”. Revista
Facultad de Ingenieria U.T.A. Chile Vol 4 (1997).



